
OBSERVA
Presta atención a situaciones 
inusuales.

NO CONFRONTES             
Evita enfrentarte 
directamente a las personas 
implicadas.

COMUNÍCATE con tu 
responsable y/o el servicio de 
seguridad. 

CONTACTA con los servicios 
de emergencia o autoridades 
si existe riesgo inmediato 
para la integridad física de la 
persona.

•	 Ningún indicador 
confirma por sí solo 
una situación de 
trata o explotación. 

•	 Son señales de 
alerta que, en 
conjunto y según el 
contexto, pueden 
ayudar a detectarla y 
prevenirla.

RECUERDA QUE TU PAPEL 
NO ES INVESTIGAR NI 
CONFIRMAR UNA SITUACIÓN 
DE TRATA O EXPLOTACIÓN

LA RESTAURACIÓN ES 
CLAVE PARA CONSTRUIR 
ENTORNOS SEGUROS

Cada día, miles de personas pasan por bares, 
restaurantes, cafeterías y otros establecimientos 
de restauración. La actividad cotidiana del 
establecimiento o el contacto directo con clientes, 
acompañantes y proveedores permite detectar 
posibles situaciones de riesgo y prevenir la trata y la 
explotación.

•	 Una persona controla 
de forma constante las 
interacciones de otra.

•	 Otra persona toma las 
decisiones por otra, 
gestiona las reservas, 
responde en su lugar o 
controla los pagos. 

•	 No tiene acceso libre 
a su teléfono, su 
documentación o sus 
pertenencias. 

•	 Durante un servicio la 
persona muestra miedo, 
ansiedad o incomodidad 
al interactuar, o en 
presencia de quien le 
acompaña. 

•	 Presta especial atención 
a situaciones en las 
que haya menores que 
parezcan estar bajo 
control de otra persona, 
muestren miedo o 
vulnerabilidad.

¿QUÉ OBSERVAR? 

TU ATENCIÓN 
PUEDE MARCAR LA 

DIFERENCIA
Cada profesional puede 

contribuir a crear entornos 
más seguros frente a la 
trata y otras formas de 

explotación.

MÁS INFORMACIÓN

EN GRANDES EVENTOS DEPORTIVOS LA 
PROTECCIÓN CONTRA LA TRATA DE PERSONAS 
TAMBIÉN SE JUEGA EN EQUIPO

EN 2030 EL MUNDIAL 
SE JUEGA AQUÍ

ALGUNAS 
SEÑALES 

112
EMERGENCIAS

900 105 090
POLICÍA NACIONAL

trata@policia.es
062

GUARDIA CIVIL
trata@guardiacivil.es

900 759 759
ACT

LÍNEA CONTRA LA TRATA

MÁS VISITANTES. MÁS RESPONSABILIDAD COMPARTIDA. 


